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 INTRODUCCIÓ

 
 
La present publicació proporciona dades estadístiques sobre l’activitat de la 
Inspecció de Treball de Catalunya a l’any 2010, tant de l’acció programada o a 
iniciativa pròpia (activitat d’origen intern o generada per la pròpia Inspecció) com de 
l’acció no programada, en atenció de denúncies i reclamacions individuals dels 
ciutadans o a sol·licitud d’instàncies administratives o judicials o per imperatiu de les 
normes (activitat d’origen extern). 
 
S’hi recullen dades relatives a les grans àrees funcionals en què la Inspecció de 
Treball de Catalunya (ITC) és competent: 

- Seguretat i salut laboral 
- Relacions laborals 
- Ocupació i immigració 

 
S’inclou també una àrea funcional transversal, la d’igualtat d’oportunitats, construïda 
a partir d’una selecció d’actuacions en matèria d’igualtat i no discriminació, i 
d’integració laboral de treballadors, de les àrees de relacions laborals i d’ocupació. 
 
A més, es dóna informació sobre l’activitat inspectora en matèria de treball 
d’estrangers, tractada com a subàrea d’Ocupació i immigració. 
 
També es presenten dades comparatives d’una selecció dels principals 
indicadors, amb l’objectiu de disposar simultàniament d’informació numèrica i gràfica 
de la distribució de l’activitat inspectora segons diversos atributs: 

- per àrees d’actuació de la Inspecció 
- per províncies 
- per grans sectors econòmics 

 
Per finalitzar, es presenta un resum de l’activitat derivada en aplicació del principi 
d’unitat de funció i actuació entre la ITC i la Inspecció de Treball i Seguretat Social 
(ITSS) i un resum del total de l’activitat inspectora en el territori de Catalunya. 
 
Finalment, s’ofereix informació a nivell territorial provincial, a fi de poder tenir per a 
cadascuna de les províncies catalanes el mateix nivell d’anàlisi que s’ofereix per a 
Catalunya, exceptuant l’activitat derivada. 
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 DADES ESTADÍSTIQUES DE LA INSPECCIÓ

BLOC A  - CATALUNYA



A   1. Resum general de l'activitat de la ITC
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 33.324 36.130 -7,8%

d'origen extern (%) 52,7% 51,0% 1,7 pp
d'origen intern (%) 47,3% 49,0% -1,7 pp

 Visites realitzades 21.334 22.004 -3,0%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 64,0% 60,9% 3,1 pp

 Actuacions inspectores 73.293 67.515 8,6%
Treballadors afectats per les actuacions 49.123 71.839 -31,6%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 6.415 5.859 9,5%

Per vulneració de la normativa 5.639 5.552 1,6%
Per obstrucció a la inspecció 776 307 152,8%

 Treballadors afectats per les infraccions 86.857 88.378 -1,7%
 Import sancions proposades (milers €) 27.979 25.588 9,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 8,8% 8,7% 0,1 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.362 4.367 -0,1%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 763 222 243,7%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 15.619 16.837 -7,2%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 21,3% 24,9% -3,6 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 55 117 -53,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Expedients de regulació d'ocupació informats 3.912 4.126 -5,2%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues 124 133 -6,8%
 Contractes convertits a indefinits 5.318 5.134 3,6%

Homes 3.164 3.518 -10,1%
Dones 2.154 1.616 33,3%

 Discapacitats contractats 397 270 47,0%

3.931 2.991 31,4%

 Actuacions sobre discriminació per gènere 241 324 -25,6%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 299 355 -15,8%

9.858 4.474 120,3%

ACTIVITAT DERIVADA 2010 2009
 Import liquidacions SS (milers €) 4.297 6.795 -36,8%
 Altes de treballadors a la Seguretat Social 1.506 1.678 -10,3%

Homes 814 1.203 -32,3%
Dones 692 475 45,7%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

 Quantitat invertida en mesures alternatives a
  la contractació de discapacitats (milers €)

 Actuacions sobre treball d'estrangers

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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A   2. Activitat de la ITC en l'àrea de Seguretat i Salut 
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 14.812 15.919 -7,0%

d'origen extern (%) 44,3% 43,6% 0,7 pp
d'origen intern (%) 55,7% 56,4% -0,7 pp

 Visites realitzades 12.708 13.270 -4,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 85,8% 83,4% 2,4 pp

 Actuacions inspectores 45.028 46.545 -3,3%
Treballadors afectats per les actuacions 10.851 23.613 -54,0%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 3.402 3.902 -12,8%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 47.488 56.764 -16,3%
 Import sancions proposades (milers €) 12.399 15.990 -22,5%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 7,6% 8,4% -0,8 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 3.644 4.098 -11,1%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 763 222 243,7%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 13.543 14.710 -7,9%
 Requeriments d'esmena verificats 2.273 2.482 -8,4%
 Requeriments d'esmena complerts 1.727 1.830 -5,6%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 30,1% 31,6% -1,5 pp
Requeriments complerts / verificats (%) 76,0% 73,7% 2,3 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 55 117 -53,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Subcontractació d'obres de construcció
 Actuacions sobre subcontractació 2.136 1.988 7,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 5,0% 5,1% -0,1 pp
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 11,1% 17,9% -6,8 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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A   3. Activitat de la ITC en l'àrea de Relacions Laborals
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 10.762 11.216 -4,0%

d'origen extern (%) 83,9% 83,9% 0,0 pp
d'origen intern (%) 16,1% 16,1% 0,0 pp

 Visites realitzades 2.552 2.386 7,0%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 23,7% 21,3% 2,4 pp

 Actuacions inspectores 15.340 14.231 7,8%
Treballadors afectats per les actuacions 23.193 40.942 -43,4%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 851 639 33,2%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 35.714 27.956 27,8%
 Import sancions proposades (milers €) 3.274 2.920 12,1%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 5,5% 4,5% 1,0 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 3.847 4.569 -15,8%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 1.988 2.011 -1,1%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 13,0% 14,1% -1,1 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Contractes temporals
 Contractes revisats 43.189 38.792 11,3%
 Contractes convertits a indefinits 5.318 5.134 3,6%

Homes 3.164 3.518 0,0%
Dones 2.154 1.616 0,0%
Ràtios
Contractes convertits / contractes revisats (%) 12,3% 13,2% -0,9 pp

 Conflictes col.lectius i vagues
 Mediacions 124 133 -6,8%
 Acords en mediacions 20 28 -28,6%

Ràtios
Acords / Mediacions (%) 16,1% 21,1% -4,9 pp

 Expedients de regulació d'ocupació informats
 Total expedients finalitzats per la inspecció 3.912 4.126 -5,2%

Amb acord 2.779 2.550 9,0%
Sense acord 1.133 1.576 -28,1%
Per acomiadament col.lectiu 616 799 -22,9%
Per suspensió del contracte de treball 3.296 3.327 -0,9%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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A   4. Activitat de la ITC en l'àrea d'Ocupació i Immigració
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 6.753 7.872 -14,2%

d'origen extern (%) 14,6% 12,4% 2,2 pp
d'origen intern (%) 85,4% 87,6% -2,2 pp

 Visites realitzades 6.056 6.288 -3,7%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 89,7% 79,9% 9,8 pp

 Actuacions inspectores 10.781 5.310 103,0%
Treballadors afectats per les actuacions 13.243 5.412 144,7%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 1.386 1.011 37,1%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.576 1.945 -19,0%
 Import sancions proposades (milers €) 10.136 5.591 81,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 12,9% 19,0% -6,1 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.313 5.530 32,2%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 36 83 -56,6%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 0,3% 1,6% -1,3 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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A   5. Activitat de la ITC en la subàrea de treball d'estrangers
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 6.105 7.154 -14,7%

d'origen extern (%) 14,2% 11,8% 2,4 pp
d'origen intern (%) 85,8% 88,2% -2,4 pp

 Visites realitzades 5.901 6.107 -3,4%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 96,7% 85,4% 11,3 pp

 Actuacions inspectores 9.858 4.474 120,3%
En permisos de treball per compte propi 445 351 26,8%
En permisos de treball per compte aliè 9.413 4.123 128,3%

 Treballadors afectats per les actuacions 5.400 1.796 200,7%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 1.328 959 38,5%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.328 959 38,5%
 Import sancions proposades (milers €) 10.076 5.441 85,2%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 13,5% 21,4% -7,9 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.588 5.673 33,8%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 5 10 -50,0%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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A   6. Activitat de la ITC en matèria d'igualtat d'oportunitats
  CATALUNYA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 1.031 1.217 -15,3%

d'origen extern (%) 36,1% 31,0% 5,1 pp
d'origen intern (%) 63,9% 69,0% -5,1 pp

 Visites realitzades 336 432 -22,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 32,6% 35,5% -2,9 pp

 Actuacions inspectores 1.216 1.361 -10,7%
Treballadors afectats per les actuacions 9.028 11.520 -21,6%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 80 69 15,9%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 6.049 2.001 202,3%
 Import sancions proposades (milers €) 162 302 -46,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 6,6% 5,1% 1,5 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 2.027 4.378 -53,7%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 77 133 -42,1%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 6,3% 9,8% -3,5 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Integració laboral de discapacitats
 Actuacions sobre contractació de discapacitats 593 622 -4,7%
 Discapacitats contractats 397 270 47,0%
 Quantitat invertida en mesures alternatives (milers €) 3.931 2.991 31,4%

Ràtios
Infraccions + requeriments / actuacions (%) 12,9% 14,8% -1,9 pp

 Discriminació per gènere
 Actuacions sobre discriminació per gènere 241 324 -25,6%

 Discriminació per altres causes
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 299 355 -15,8%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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A   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 36.130 33.324 -7,8%
Seguretat i Salut 15.919 14.812 44,1% 44,4% -7,0%

Relacions Laborals 11.216 10.762 31,0% 32,3% -4,0%
Ocupació i immigració 7.872 6.753 21,8% 20,3% -14,2%

Altres actuacions 1.123 997 3,1% 3,0% -11,2%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 51,0% 52,7% 1,7 pp
Seguretat i Salut 43,6% 44,3% 0,7 pp

Relacions Laborals 83,9% 83,9% 0,0 pp
Ocupació i immigració 12,4% 14,6% 2,2 pp

Altres actuacions 97,5% 99,2% 1,7 pp

 Visites realitzades
TOTAL 22.004 21.334 -3,0%

Seguretat i Salut 13.270 12.708 60,3% 59,6% -4,2%
Relacions Laborals 2.386 2.552 10,8% 12,0% 7,0%

Ocupació i immigració 6.288 6.056 28,6% 28,4% -3,7%
Altres actuacions 60 18 0,3% 0,1% -70,0%

 Actuacions inspectores
TOTAL 67.515 73.293 8,6%

Seguretat i Salut 46.545 45.028 68,9% 61,4% -3,3%
Relacions Laborals 14.231 15.340 21,1% 20,9% 7,8%

Ocupació i immigració 5.310 10.781 7,9% 14,7% 103,0%
Altres actuacions 1.429 2.144 2,1% 2,9% 50,0%

 Treballadors afectats per les actuacions
TOTAL 71.839 49.123 -31,6%

Seguretat i Salut 23.613 10.851 32,9% 22,1% -54,0%
Relacions Laborals 40.942 23.193 57,0% 47,2% -43,4%

Ocupació i immigració 5.412 13.243 7,5% 27,0% 144,7%
Altres actuacions 1.872 1.836 2,6% 3,7% -1,9%

pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                 2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 5.859 6.415 9,5%
Seguretat i Salut 3.902 3.402 66,6% 53,0% -12,8%

Relacions Laborals 639 851 10,9% 13,3% 33,2%
Ocupació i immigració 1.011 1.386 17,3% 21,6% 37,1%

Altres actuacions 307 776 5,2% 12,1% 152,8%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 8,7% 8,8% 0,1 pp
Seguretat i Salut 8,4% 7,6% -0,8 pp

Relacions Laborals 4,5% 5,5% 1,0 pp
Ocupació i immigració 19,0% 12,9% -6,1 pp

Altres actuacions 21,5% 36,2% 14,7 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 25.588 27.979 9,3%
Seguretat i Salut 15.990 12.399 62,5% 44,3% -22,5%

Relacions Laborals 2.920 3.274 11,4% 11,7% 12,1%
Ocupació i immigració 5.591 10.136 21,8% 36,2% 81,3%

Altres actuacions 1.088 2.171 4,3% 7,8% 99,6%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 16.837 15.619 -7,2%
Seguretat i Salut 14.710 13.543 87,4% 86,7% -7,9%

Relacions Laborals 2.011 1.988 11,9% 12,7% -1,1%
Ocupació i immigració 83 36 0,5% 0,2% -56,6%

Altres actuacions 33 52 0,2% 0,3% 57,6%
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 24,9% 21,3% -3,6 pp
Seguretat i Salut 31,6% 30,1% -1,5 pp

Relacions Laborals 14,1% 13,0% -1,1 pp
Ocupació i immigració 1,6% 0,3% -1,3 pp

Altres actuacions 2,3% 2,4% 0,1 pp
pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                   2010

2009                   2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   8. Activitat de la ITC per gran sector d’activitat econòmica
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 36.130 33.324 -7,8%
Agricultura 894 757 2,5% 2,3% -15,3%

Indústria 7.877 6.153 21,8% 18,5% -21,9%
Construcció 9.787 9.090 27,1% 27,3% -7,1%

Serveis 17.571 17.286 48,6% 51,9% -1,6%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 51,0% 52,7% 1,7 pp
Agricultura 28,1% 52,0% 23,9 pp

Indústria 73,2% 71,9% -1,3 pp
Construcció 33,5% 31,1% -2,4 pp

Serveis 52,0% 57,2% 5,2 pp
 Visites realitzades

TOTAL 22.004 21.334 -3,0%
Agricultura 680 404 3,1% 1,9% -40,6%

Indústria 3.192 2.973 14,5% 13,9% -6,9%
Construcció 7.950 7.933 36,1% 37,2% -0,2%

Serveis 10.181 10.007 46,3% 46,9% -1,7%
 Actuacions inspectores

TOTAL 67.515 73.293 8,6%
Agricultura 1.339 1.341 2,0% 1,8% 0,1%

Indústria 14.685 13.182 21,8% 18,0% -10,2%
Construcció 27.075 25.424 40,1% 34,7% -6,1%

Serveis 24.414 33.273 36,2% 45,4% 36,3%
 Treballadors afectats per les actuacions

TOTAL 71.839 49.123 -31,6%
Agricultura 618 1.141 0,9% 2,3% 84,6%

Indústria 14.144 10.963 19,7% 22,3% -22,5%
Construcció 9.647 6.337 13,4% 12,9% -34,3%

Serveis 47.430 30.409 66,0% 61,9% -35,9%

TOTAL
Agricultura

Indústria
Construcció

Serveis

pp = punts percentuals
A l'any 2010 hi ha un romanent d'inspeccions finalitzades, visites realitzades, actuacions inspectores i treballadors afectats per les actuacions, per 
als quals l'activitat econòmica no està informada i és per aquest motiu que el total de l’activitat inspectora no quadra amb la suma de l’activitat 
inspectora imputada a cada gran sector. Al 2009 hi ha un romanent d'inspeccions finalitzades, visites realitzades i actuacions inspectores, donat 
per la mateixa manca d'informació de l'activitat econòmica.

Les dades referents a l'any 2010 estan organitzades segons la classificació de l'activitat econòmica del CCAE-09 del centre inspeccionat i les 
dades de l'any 2009 segons el CCAE-93

2009                           2010

2009       2010

2009       2010   

2009       2010

2009       2010 
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A   8. Activitat de la ITC per gran sector d’activitat econòmica
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 5.859 6.415 9,5%
Agricultura 104 109 1,8% 1,7% 4,8%

Indústria 1.584 1.370 27,0% 21,4% -13,5%
Construcció 1.572 1.297 26,8% 20,2% -17,5%

Serveis 2.598 3.635 44,3% 56,7% 39,9%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 8,7% 8,8% 0,1 pp
Agricultura 7,8% 8,1% 0,3 pp

Indústria 10,8% 10,4% -0,4 pp
Construcció 5,8% 5,1% -0,7 pp

Serveis 10,6% 10,9% 0,3 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 25.588 27.979 9,3%
Agricultura 449 520 1,8% 1,9% 15,8%

Indústria 6.480 5.357 25,3% 19,1% -17,3%
Construcció 6.911 5.346 27,0% 19,1% -22,6%

Serveis 11.742 16.742 45,9% 59,8% 42,6%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 16.837 15.619 -7,2%
Agricultura 249 112 1,5% 0,7% -55,0%

Indústria 3.006 2.569 17,9% 16,4% -14,5%
Construcció 8.610 7.674 51,1% 49,1% -10,9%

Serveis 4.972 5.250 29,5% 33,6% 5,6%
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 24,9% 21,3% -3,6 pp
Agricultura 18,6% 8,4% -10,2 pp

Indústria 20,5% 19,5% -1,0 pp
Construcció 31,8% 30,2% -1,6 pp

Serveis 20,4% 15,8% -4,6 pp
 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines

TOTAL 117 55 -53,0%
Agricultura 0 0 0,0% 0,0% -

Indústria 8 8 6,8% 14,5% 0,0%
Construcció 84 34 71,8% 61,8% -59,5%

Serveis 25 13 21,4% 23,6% -48,0%

TOTAL
Agricultura

Indústria
Construcció

Serveis

pp = punts percentuals
A l'any 2010 hi ha un romanent d'infraccions en acta, de l'import de les sancions i de requeriments d'esmena, per als quals l'activitat econòmica 
no està informada i és per aquest motiu que el total de l’activitat inspectora no quadra amb la suma de l’activitat inspectora imputada a cada gran 
sector. Al 2009 hi ha un romanent d'infraccions en acta i de l'import de les sancions, donat per la mateixa manca d'informació de l'activitat 
econòmica.

Les dades referents a l'any 2010 estan organitzades segons la classificació de l'activitat econòmica del CCAE-09 del centre inspeccionat i les 
dades de l'any 2009 segons el CCAE-93

2009                           2010

2009                           2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   8. Activitat de la ITC per gran sector d’activitat econòmica
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2009 2010 2009 2010
 Expedients de regulació d'ocupació informats

TOTAL 4.126 3.912 -5,2%
Agricultura 17 214 0,4% 5,5% 1.158,8%

Indústria 2.483 1.602 60,2% 41,0% -35,5%
Construcció 366 571 8,9% 14,6% 56,0%

Serveis 1.260 1.515 30,5% 38,7% 20,2%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues

TOTAL 133 124 -6,8%
Agricultura 0 0 0,0% 0,0% -

Indústria 80 57 60,2% 46,0% -28,8%
Construcció 4 5 3,0% 4,0% 25,0%

Serveis 49 61 36,8% 49,2% 24,5%
 Contractes convertits a indefinits

TOTAL 5.134 5.318 3,6%
Agricultura 114 20 2,2% 0,4% -82,5%

Indústria 749 530 14,6% 10,0% -29,2%
Construcció 1.382 1.156 26,9% 21,7% -16,4%

Serveis 2.889 3.612 56,3% 67,9% 25,0%
 Igualtat d'oportunitats
 Discapacitats contractats

TOTAL 270 397 47,0%
Agricultura 2 0 0,7% 0,0% -100,0%

Indústria 69 70 25,6% 17,6% 1,4%
Construcció 9 14 3,3% 3,5% 55,6%

Serveis 190 313 70,4% 78,8% 64,7%
 Quantitat invertida en mesures alternatives a la contractació de discapacitats (milers €)

TOTAL 2.991 3.931 31,4%
Agricultura 0 0 0,0% 0,0% -

Indústria 1.552 1.270 51,9% 32,3% -18,2%
Construcció 161 967 5,4% 24,6% 501,6%

Serveis 1.278 1.693 42,7% 43,1% 32,5%
 Actuacions sobre discriminació per gènere

TOTAL 324 241 -25,6%
Agricultura 2 0 0,6% 0,0% -100,0%

Indústria 79 60 24,4% 24,9% -24,1%
Construcció 7 3 2,2% 1,2% -57,1%

Serveis 236 178 72,8% 73,9% -24,6%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes

TOTAL 355 299 -15,8%
Agricultura 1 4 0,3% 1,3% 300,0%

Indústria 59 40 16,6% 13,4% -32,2%
Construcció 115 63 32,4% 21,1% -45,2%

Serveis 180 191 50,7% 63,9% 6,1%
 Actuacions sobre treball d'estrangers

TOTAL 4.474 9.858 120,3%
Agricultura 380 363 8,5% 3,7% -4,5%

Indústria 265 550 5,9% 5,6% 107,5%
Construcció 308 1.298 6,9% 13,2% 321,4%

Serveis 3.519 7.646 78,7% 77,6% 117,3%
pp = punts percentuals

TOTAL
Agricultura

Indústria
Construcció

Serveis

A l'any 2010 hi ha un romanent d'expedients de regulació, de mediacions en conflictes col·lectius i vagues, d'actuacions sobre discriminació per 
altres causes i d'actuacions sobre treball d'estrangers, per als quals l'activitat econòmica no està informada i és per aquest motiu que el total de 
l’activitat inspectora no quadra amb la suma de l’activitat inspectora imputada a cada gran sector. Al 2009 hi ha un romanent d'actuacions sobre 
treball d'estrangers, donat per la mateixa manca d'informació de l'activitat econòmica.

Les dades referents a l'any 2010 estan organitzades segons la classificació de l'activitat econòmica del CCAE-
09 del centre inspeccionat i les dades de l'any 2009 segons el CCAE-93.

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   9. Activitat de la ITC en les províncies catalanes
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 36.130 33.324 -7,8%
Barcelona 26.619 23.763 73,7% 71,3% -10,7%

Girona 3.304 3.312 9,1% 9,9% 0,2%
Lleida 2.574 2.471 7,1% 7,4% -4,0%

Tarragona 3.633 3.778 10,1% 11,3% 4,0%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 51,0% 52,7% 1,7 pp
Barcelona 50,8% 52,6% 1,8 pp

Girona 47,2% 52,3% 5,1 pp
Lleida 55,0% 51,4% -3,6 pp

Tarragona 53,4% 54,3% 0,9 pp
 Visites realitzades

TOTAL 22.004 21.334 -3,0%
Barcelona 16.074 15.322 73,1% 71,8% -4,7%

Girona 2.114 2.255 9,6% 10,6% 6,7%
Lleida 1.898 1.537 8,6% 7,2% -19,0%

Tarragona 1.918 2.220 8,7% 10,4% 15,7%
 Actuacions inspectores

TOTAL 67.515 73.293 8,6%
Barcelona 52.022 54.966 77,1% 75,0% 5,7%

Girona 6.893 8.252 10,2% 11,3% 19,7%
Lleida 3.602 3.744 5,3% 5,1% 3,9%

Tarragona 4.998 6.331 7,4% 8,6% 26,7%
 Treballadors afectats per les actuacions

TOTAL 71.839 49.123 -31,6%
Barcelona 48.251 34.035 67,2% 69,3% -29,5%

Girona 1.482 2.520 2,1% 5,1% 70,0%
Lleida 13.175 8.855 18,3% 18,0% -32,8%

Tarragona 8.931 3.713 12,4% 7,6% -58,4%

TOTAL
Barcelona

Girona
Lleida

Tarragona

pp = punts percentuals

2009                           2010

2009       2010

2009       2010   

2009       2010

2009       2010 
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A   9. Activitat de la ITC en les províncies catalanes
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 5.859 6.415 9,5%
Barcelona 4.000 4.316 68,3% 67,3% 7,9%

Girona 836 858 14,3% 13,4% 2,6%
Lleida 467 437 8,0% 6,8% -6,4%

Tarragona 556 804 9,5% 12,5% 44,6%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 8,7% 8,8% 0,1 pp
Barcelona 7,7% 7,9% 0,2 pp

Girona 12,1% 10,4% -1,7 pp
Lleida 13,0% 11,7% -1,3 pp

Tarragona 11,1% 12,7% 1,6 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 25.588 27.979 9,3%
Barcelona 18.312 20.316 71,6% 72,6% 10,9%

Girona 3.813 3.546 14,9% 12,7% -7,0%
Lleida 1.574 1.345 6,1% 4,8% -14,6%

Tarragona 1.889 2.773 7,4% 9,9% 46,8%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 16.837 15.619 -7,2%
Barcelona 14.562 13.485 86,5% 86,3% -7,4%

Girona 1.117 936 6,6% 6,0% -16,2%
Lleida 747 562 4,4% 3,6% -24,8%

Tarragona 411 636 2,4% 4,1% 54,7%
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 24,9% 21,3% -3,6 pp
Barcelona 28,0% 24,5% -3,5 pp

Girona 16,2% 11,3% -4,9 pp
Lleida 20,7% 15,0% -5,7 pp

Tarragona 8,2% 10,0% 1,8 pp
 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines

TOTAL 117 55 -53,0%
Barcelona 77 44 65,8% 80,0% -42,9%

Girona 20 6 17,1% 10,9% -70,0%
Lleida 10 3 8,5% 5,5% -70,0%

Tarragona 10 2 8,5% 3,6% -80,0%

TOTAL
Barcelona

Girona
Lleida

Tarragona

pp = punts percentuals

2009                           2010

2009                           2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   9. Activitat de la ITC en les províncies catalanes
  CATALUNYA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2009 2010 2009 2010
 Expedients de regulació d'ocupació informats

TOTAL 4.126 3.912 -5,2%
Barcelona 3.440 3.128 83,4% 80,0% -9,1%

Girona 304 306 7,4% 7,8% 0,7%
Lleida 87 114 2,1% 2,9% 31,0%

Tarragona 295 364 7,1% 9,3% 23,4%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues

TOTAL 133 124 -6,8%
Barcelona 107 109 80,5% 87,9% 1,9%

Girona 2 0 1,5% 0,0% -100,0%
Lleida 0 1 0,0% 0,8% -

Tarragona 24 14 18,0% 11,3% -41,7%
 Contractes convertits a indefinits

TOTAL 5.134 5.318 3,6%
Barcelona 3.406 4.362 66,3% 82,0% 28,1%

Girona 834 324 16,2% 6,1% -61,2%
Lleida 446 293 8,7% 5,5% -34,3%

Tarragona 448 339 8,7% 6,4% -24,3%
 Igualtat d'oportunitats
 Discapacitats contractats

TOTAL 270 397 47,0%
Barcelona 188 389 69,6% 98,0% 106,9%

Girona 44 5 16,3% 1,3% -88,6%
Lleida 26 0 9,6% 0,0% -100,0%

Tarragona 12 3 4,4% 0,8% -75,0%
 Quantitat invertida en mesures alternatives a la contractació de discapacitats (milers €)

TOTAL 2.991 3.931 31,4%
Barcelona 2.857 3.629 95,5% 92,3% 27,0%

Girona 111 301 3,7% 7,7% 172,2%
Lleida 23 0 0,8% 0,0% -100,0%

Tarragona 0 0 0,0% 0,0% -
 Actuacions sobre discriminació per gènere

TOTAL 324 241 -25,6%
Barcelona 240 176 74,1% 73,0% -26,7%

Girona 25 22 7,7% 9,1% -12,0%
Lleida 9 10 2,8% 4,1% 11,1%

Tarragona 50 33 15,4% 13,7% -34,0%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes

TOTAL 355 299 -15,8%
Barcelona 219 150 61,7% 50,2% -31,5%

Girona 9 12 2,5% 4,0% 33,3%
Lleida 20 23 5,6% 7,7% 15,0%

Tarragona 107 114 30,1% 38,1% 6,5%
 Actuacions sobre treball d'estrangers

TOTAL 4.474 9.858 120,3%
Barcelona 3.379 6.685 75,5% 67,8% 97,8%

Girona 359 1.148 8,0% 11,6% 219,8%
Lleida 254 949 5,7% 9,6% 273,6%

Tarragona 482 1.076 10,8% 10,9% 123,2%
pp = punts percentuals

TOTAL
Barcelona

Girona
Lleida

Tarragona

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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A   10. Activitat derivada en aplicació del principi d'unitat de funció i actuació
  CATALUNYA

  ACTIVITAT DE LA ITC EN
  MATÈRIA DE SEGURETAT SOCIAL 2010 2009
 Actuacions inspectores
 Actuacions inspectores 8.350 11.765 -29,0%

 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 1.514 1.587 -4,6%
 Import sancions proposades (milers €) 2.247 2.075 8,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 18,1% 13,5% 4,6 pp

 Liquidacions a la Seguretat Social
 Import liquidacions SS (milers €) 4.297 6.795 -36,8%

Import recaptat a instància de la ITC (milers €) 3.112 3.138 -0,8%

 Altes de treballadors a la Seguretat Social
 Altes de treballadors a la Seguretat Social 1.506 1.678 -10,3%

Homes 814 1.203 -32,3%
Dones 692 475 45,7%
Comunicades d'ofici per la ITC 612 559 9,5%
Comunicades a instància de la ITC 894 1.119 -20,1%

 Prestacions de la Seguretat Social
 Propostes de baixa de prestacions per frau 26 25 4,0%

  ACTIVITAT DE LA INSPECCIÓ DEL MTIN EN
  MATÈRIES COMPETÈNCIA DE LA GENERALITAT 2010 2009
 Àrea Seguretat i Salut
 Actuacions inspectores 779 902 -13,6%
 Infraccions en acta 45 20 125,0%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 5,8% 2,2% 3,6 pp

 Import sancions proposades (milers €) 100 43 132,2%
 Requeriments d'esmena 317 349 -9,2%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 40,7% 38,7% 2,0 pp
Requeriments comperts / verificats (%) 7,0% 61,9% -54,9 pp

 Requeriments a l'Administració Pública 5 3 66,7%
 Paralitzacions de feines 1 2 -50,0%

 Àrea Relacions Laborals - Condicions de treball vinculades a protecció social
Contractació temporal
 Actuacions inspectores 95 133 -28,6%
 Infraccions en acta 4 5 -20,0%
 Contractes convertits a indefinits 143 133 7,5%

Homes 112 108 3,7%
Dones 31 25 24,0%

Condicions de treball (salari, jornada...)
 Actuacions inspectores 150 88 70,5%
 Infraccions en acta 18 4 350,0%

 Àrea Ocupació i Immigració - Subàrea treball d'estrangers (1)
 Actuacions inspectores 3.472 3.348 3,7%
 Infraccions en acta 733 541 35,5%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 733 541 35,5%

Per compte aliè 686 513 33,7%
pp = punts percentuals

(1) S'incluen mesures sobre treballadors ocupats sense autorització de treball per compte propi i per compte aliè

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors
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A   11. Resum del total de l'activitat de la ITC en matèries de titularitat autonòmica i estatal
  CATALUNYA

  
  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Actuacions inspectores 81.643 79.280 3,0%
 Treballadors afectats per les actuacions 65.503 78.592 -16,7%

Valors

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 7.929 7.446 6,5%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 88.664 90.191 -1,7%
 Import sancions proposades (milers €) 30.226 27.662 9,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 12,1% 9,5% 8,7 pp

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 763 222 243,7%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 15.619 17.078 -8,5%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 23,8% 21,7% 24,9 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 55 117 -53,0%

 Liquidacions a la Seguretat Social
 Import liquidacions SS (milers €) 5.077 6.927 -26,7%

Import recaptat a instància de la ITC (milers €) 3.211 3.233 -0,7%
pp  = punts percentuals

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

23



24



 DADES ESTADÍSTIQUES DE LA INSPECCIÓ

BLOC B - BARCELONA 



B   1. Resum general de l'activitat de la ITC
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 23.763 26.619 -10,7%

d'origen extern (%) 52,6% 50,8% 1,8 pp
d'origen intern (%) 47,4% 49,2% -1,8 pp

 Visites realitzades 15.322 16.074 -4,7%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 64,5% 60,4% 4,1 pp

 Actuacions inspectores 54.966 52.022 5,7%
Treballadors afectats per les actuacions 34.035 48.251 -29,5%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 4.316 4.000 7,9%

Per vulneració de la normativa 3.792 3.786 0,2%
Per obstrucció a la inspecció 524 214 144,9%

 Treballadors afectats per les infraccions 76.264 76.353 -0,1%
 Import sancions proposades (milers €) 20.316 18.312 10,9%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 7,9% 7,7% 0,2 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.707 4.578 2,8%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 592 123 381,3%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 13.485 14.562 -7,4%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 24,5% 28,0% -3,5 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 44 77 -42,9%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Expedients de regulació d'ocupació informats 3.128 3.440 -9,1%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues 109 107 1,9%
 Contractes convertits a indefinits 4.362 3.406 28,1%

Homes 2.504 2.336 7,2%
Dones 1.858 1.070 73,6%

 Discapacitats contractats 389 188 106,9%

3.629 2.857 27,0%

 Actuacions sobre discriminació per gènere 176 240 -26,7%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 150 219 -31,5%

6.685 3.379 97,8%
pp = punts percentuals

 Quantitat invertida en mesures alternatives a
  la contractació de discapacitats (milers €)

 Actuacions sobre treball d'estrangers

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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B   2. Activitat de la ITC en l'àrea de Seguretat i Salut 
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 10.854 11.893 -8,7%

d'origen extern (%) 40,9% 40,1% 0,8 pp
d'origen intern (%) 59,1% 59,9% -0,8 pp

 Visites realitzades 9.898 10.330 -4,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 91,2% 86,9% 4,3 pp

 Actuacions inspectores 34.706 36.723 -5,5%
Treballadors afectats per les actuacions 6.566 19.876 -67,0%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 2.160 2.492 -13,3%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 40.868 50.633 -19,3%
 Import sancions proposades (milers €) 8.556 10.755 -20,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 6,2% 6,8% -0,6 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 3.961 4.316 -8,2%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 592 123 381,3%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 11.764 12.803 -8,1%
 Requeriments d'esmena verificats 2.061 2.006 2,7%
 Requeriments d'esmena complerts 1.554 1.595 -2,6%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 33,9% 34,9% -1,0 pp
Requeriments complerts / verificats (%) 75,4% 79,5% -4,1 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 44 77 -42,9%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Subcontractació d'obres de construcció
 Actuacions sobre subcontractació 1.950 1.824 6,9%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 3,9% 3,9% 0,0 pp
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 11,1% 18,4% -7,3 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

27



B   3. Activitat de la ITC en l'àrea de Relacions Laborals
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 8.078 8.546 -5,5%

d'origen extern (%) 86,3% 87,4% -1,1 pp
d'origen intern (%) 13,7% 12,6% 1,1 pp

 Visites realitzades 1.554 1.378 12,8%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 19,2% 16,1% 3,1 pp

 Actuacions inspectores 11.459 10.606 8,0%
Treballadors afectats per les actuacions 16.414 24.906 -34,1%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 596 465 28,2%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 32.626 23.413 39,3%
 Import sancions proposades (milers €) 2.600 2.292 13,5%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 5,2% 4,4% 0,8 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.362 4.928 -11,5%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 1.661 1.679 -1,1%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 14,5% 15,8% -1,3 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Contractes temporals
 Contractes revisats 35.851 25.466 40,8%
 Contractes convertits a indefinits 4.362 3.406 28,1%

Homes 2.504 2.336 0,0%
Dones 1.858 1.070 0,0%
Ràtios
Contractes convertits / contractes revisats (%) 12,2% 13,4% -1,2 pp

 Conflictes col.lectius i vagues
 Mediacions 109 107 1,9%
 Acords en mediacions 12 5 140,0%

Ràtios
Acords / Mediacions (%) 11,0% 4,7% 6,3 pp

 Expedients de regulació d'ocupació informats
 Total expedients finalitzats per la inspecció 3.128 3.440 -9,1%

Amb acord 2.066 1.971 4,8%
Sense acord 1.062 1.469 -27,7%
Per acomiadament col.lectiu 543 682 -20,4%
Per suspensió del contracte de treball 2.585 2.758 -6,3%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

28



B   4. Activitat de la ITC en l'àrea d'Ocupació i Immigració
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 4.374 5.704 -23,3%

d'origen extern (%) 14,6% 14,2% 0,4 pp
d'origen intern (%) 85,4% 85,8% -0,4 pp

 Visites realitzades 3.866 4.356 -11,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 88,4% 76,4% 12,0 pp

 Actuacions inspectores 7.464 3.994 86,9%
Treballadors afectats per les actuacions 9.842 1.809 444,1%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 1.036 829 25,0%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.221 864 41,3%
 Import sancions proposades (milers €) 7.642 4.513 69,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 13,9% 20,8% -6,9 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.376 5.444 35,5%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 19 58 -67,2%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 0,3% 1,5% -1,2 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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B   5. Activitat de la ITC en la subàrea de treball d'estrangers
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 3.845 5.203 -26,1%

d'origen extern (%) 14,4% 14,0% 0,4 pp
d'origen intern (%) 85,6% 86,0% -0,4 pp

 Visites realitzades 3.749 4.253 -11,9%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 97,5% 81,7% 15,8 pp

 Actuacions inspectores 6.685 3.379 97,8%
En permisos de treball per compte propi 372 330 12,7%
En permisos de treball per compte aliè 6.313 3.049 107,1%

 Treballadors afectats per les actuacions 2.411 800 201,4%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 982 805 22,0%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 982 805 22,0%
 Import sancions proposades (milers €) 7.585 4.455 70,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 14,7% 23,8% -9,1 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.724 5.534 39,6%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 4 9 -55,6%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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B   6. Activitat de la ITC en matèria d'igualtat d'oportunitats
  BARCELONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 773 841 -8,1%

d'origen extern (%) 24,5% 23,1% 1,4 pp
d'origen intern (%) 75,5% 76,9% -1,4 pp

 Visites realitzades 215 250 -14,0%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 27,8% 29,7% -1,9 pp

 Actuacions inspectores 922 952 -3,2%
Treballadors afectats per les actuacions 8.604 2.608 229,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 73 39 87,2%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 6.037 738 718,0%
 Import sancions proposades (milers €) 153 205 -25,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 7,9% 4,1% 3,8 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 2.094 5.257 -60,2%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 46 90 -48,9%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 5,0% 9,5% -4,5 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Integració laboral de discapacitats
 Actuacions sobre contractació de discapacitats 526 446 17,9%
 Discapacitats contractats 389 188 106,9%
 Quantitat invertida en mesures alternatives (milers €) 3.629 2.857 27,0%

Ràtios
Infraccions + requeriments / actuacions (%) 12,9% 13,6% -0,7 pp

 Discriminació per gènere
 Actuacions sobre discriminació per gènere 176 240 -26,7%

 Discriminació per altres causes
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 150 219 -31,5%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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B   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  BARCELONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 26.619 23.763 -10,7%
Seguretat i Salut 11.893 10.854 44,7% 45,7% -8,7%

Relacions Laborals 8.546 8.078 32,1% 34,0% -5,5%
Ocupació i immigració 5.704 4.374 21,4% 18,4% -23,3%

Altres actuacions 476 457 1,8% 1,9% -4,0%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 50,8% 52,6% 1,8 pp
Seguretat i Salut 40,1% 40,9% 0,8 pp

Relacions Laborals 87,4% 86,3% -1,1 pp
Ocupació i immigració 14,2% 14,6% 0,4 pp

Altres actuacions 97,7% 99,8% 2,1 pp

 Visites realitzades
TOTAL 16.074 15.322 -4,7%

Seguretat i Salut 10.330 9.898 64,3% 64,6% -4,2%
Relacions Laborals 1.378 1.554 8,6% 10,1% 12,8%

Ocupació i immigració 4.356 3.866 27,1% 25,2% -11,2%
Altres actuacions 10 4 0,1% 0,0% -60,0%

 Actuacions inspectores
TOTAL 52.022 54.966 5,7%

Seguretat i Salut 36.723 34.706 70,6% 63,1% -5,5%
Relacions Laborals 10.606 11.459 20,4% 20,8% 8,0%

Ocupació i immigració 3.994 7.464 7,7% 13,6% 86,9%
Altres actuacions 699 1.337 1,3% 2,4% 91,3%

 Treballadors afectats per les actuacions
TOTAL 48.251 34.035 -29,5%

Seguretat i Salut 19.876 6.566 41,2% 19,3% -67,0%
Relacions Laborals 24.906 16.414 51,6% 48,2% -34,1%

Ocupació i immigració 1.809 9.842 3,7% 28,9% 444,1%
Altres actuacions 1.660 1.213 3,4% 3,6% -26,9%

pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                 2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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B   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  BARCELONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 4.000 4.316 7,9%
Seguretat i Salut 2.492 2.160 62,3% 50,0% -13,3%

Relacions Laborals 465 596 11,6% 13,8% 28,2%
Ocupació i immigració 829 1.036 20,7% 24,0% 25,0%

Altres actuacions 214 524 5,4% 12,1% 144,9%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 7,7% 7,9% 0,2 pp
Seguretat i Salut 6,8% 6,2% -0,6 pp

Relacions Laborals 4,4% 5,2% 0,8 pp
Ocupació i immigració 20,8% 13,9% -6,9 pp

Altres actuacions 30,6% 39,2% 8,6 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 18.312 20.316 10,9%
Seguretat i Salut 10.755 8.556 58,7% 42,1% -20,4%

Relacions Laborals 2.292 2.600 12,5% 12,8% 13,5%
Ocupació i immigració 4.513 7.642 24,6% 37,6% 69,3%

Altres actuacions 752 1.518 4,1% 7,5% 101,8%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 14.562 13.485 -7,4%
Seguretat i Salut 12.803 11.764 87,9% 87,2% -8,1%

Relacions Laborals 1.679 1.661 11,5% 12,3% -1,1%
Ocupació i immigració 58 19 0,4% 0,1% -67,2%

Altres actuacions 22 41 0,2% 0,3% 86,4%
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 28,0% 24,5% -3,5 pp
Seguretat i Salut 34,9% 33,9% -1,0 pp

Relacions Laborals 15,8% 14,5% -1,3 pp
Ocupació i immigració 1,5% 0,3% -1,2 pp

Altres actuacions 3,1% 3,1% 0,0 pp
pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                   2010

2009                   2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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 DADES ESTADÍSTIQUES DE LA INSPECCIÓ

BLOC C  - GIRONA 



C   1. Resum general de l'activitat de la ITC
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 3.312 3.304 0,2%

d'origen extern (%) 52,3% 47,2% 5,1 pp
d'origen intern (%) 47,7% 52,8% -5,1 pp

 Visites realitzades 2.255 2.114 6,7%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 68,1% 64,0% 4,1 pp

 Actuacions inspectores 8.252 6.893 19,7%
Treballadors afectats per les actuacions 2.520 1.482 70,0%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 858 836 2,6%

Per vulneració de la normativa 736 793 -7,2%
Per obstrucció a la inspecció 122 43 183,7%

 Treballadors afectats per les infraccions 5.595 5.739 -2,5%
 Import sancions proposades (milers €) 3.546 3.813 -7,0%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 10,4% 12,1% -1,7 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.133 4.561 -9,4%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 30 19 57,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 936 1.117 -16,2%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 11,3% 16,2% -4,9 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 6 20 -70,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Expedients de regulació d'ocupació informats 306 304 0,7%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues 0 2 -100,0%
 Contractes convertits a indefinits 324 834 -61,2%

Homes 255 594 -57,1%
Dones 69 240 -71,3%

 Discapacitats contractats 5 44 -88,6%

301 111 172,2%

 Actuacions sobre discriminació per gènere 22 25 -12,0%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 12 9 33,3%

1.148 359 219,8%
pp = punts percentuals

 Quantitat invertida en mesures alternatives a
  la contractació de discapacitats (milers €)

 Actuacions sobre treball d'estrangers

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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C   2. Activitat de la ITC en l'àrea de Seguretat i Salut 
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 1.529 1.471 3,9%

d'origen extern (%) 55,3% 51,9% 3,4 pp
d'origen intern (%) 44,7% 48,1% -3,4 pp

 Visites realitzades 1.091 1.069 2,1%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 71,4% 72,7% -1,3 pp

 Actuacions inspectores 5.363 5.005 7,2%
Treballadors afectats per les actuacions 1.290 360 258,3%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 571 658 -13,2%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 3.709 3.278 13,1%
 Import sancions proposades (milers €) 2.344 3.102 -24,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 10,6% 13,1% -2,5 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.106 4.714 -12,9%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 30 19 57,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 763 907 -15,9%
 Requeriments d'esmena verificats 118 179 -34,1%
 Requeriments d'esmena complerts 108 139 -22,3%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 14,2% 18,1% -3,9 pp
Requeriments complerts / verificats (%) 91,5% 77,7% 13,8 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 6 20 -70,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Subcontractació d'obres de construcció
 Actuacions sobre subcontractació 88 82 7,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 15,9% 18,3% -2,4 pp
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 9,1% 9,8% -0,7 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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C   3. Activitat de la ITC en l'àrea de Relacions Laborals
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 740 854 -13,3%

d'origen extern (%) 83,9% 74,6% 9,3 pp
d'origen intern (%) 16,1% 25,4% -9,3 pp

 Visites realitzades 287 243 18,1%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 38,8% 28,5% 10,3 pp

 Actuacions inspectores 1.462 1.297 12,7%
Treballadors afectats per les actuacions 1.004 966 3,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 68 85 -20,0%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.476 2.237 -34,0%
 Import sancions proposades (milers €) 293 393 -25,5%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 4,7% 6,6% -1,9 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 4.309 4.624 -6,8%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 165 197 -16,2%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 11,3% 15,2% -3,9 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Contractes temporals
 Contractes revisats 3.151 2.749 14,6%
 Contractes convertits a indefinits 324 834 -61,2%

Homes 255 594 0,0%
Dones 69 240 0,0%
Ràtios
Contractes convertits / contractes revisats (%) 10,3% 30,3% -20,1 pp

 Conflictes col.lectius i vagues
 Mediacions 0 2 -100,0%
 Acords en mediacions 0 2 -100,0%

Ràtios
Acords / Mediacions (%) - 100,0% -

 Expedients de regulació d'ocupació informats
 Total expedients finalitzats per la inspecció 306 304 0,7%

Amb acord 253 226 11,9%
Sense acord 53 78 -32,1%
Per acomiadament col.lectiu 26 45 -42,2%
Per suspensió del contracte de treball 280 259 8,1%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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C   4. Activitat de la ITC en l'àrea d'Ocupació i Immigració
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 917 849 8,0%

d'origen extern (%) 15,4% 3,7% 11,7 pp
d'origen intern (%) 84,6% 96,3% -11,7 pp

 Visites realitzades 869 791 9,9%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 94,8% 93,2% 1,6 pp

 Actuacions inspectores 1.163 419 177,6%
Treballadors afectats per les actuacions 94 137 -31,4%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 97 50 94,0%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 98 61 60,7%
 Import sancions proposades (milers €) 686 225 205,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 8,3% 11,9% -3,6 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.077 4.496 57,4%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 1 2 -50,0%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 0,1% 0,5% -0,4 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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C   5. Activitat de la ITC en la subàrea de treball d'estrangers
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 911 790 15,3%

d'origen extern (%) 14,9% 1,5% 13,4 pp
d'origen intern (%) 85,1% 98,5% -13,4 pp

 Visites realitzades 865 772 12,0%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 95,0% 97,7% -2,7 pp

 Actuacions inspectores 1.148 359 219,8%
En permisos de treball per compte propi 19 1 1.800,0%
En permisos de treball per compte aliè 1.129 358 215,4%

 Treballadors afectats per les actuacions 93 106 -12,3%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 95 36 163,9%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 95 36 163,9%
 Import sancions proposades (milers €) 685 216 217,2%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 8,3% 10,0% -1,7 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 7.213 6.001 20,2%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 0 0 -

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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C   6. Activitat de la ITC en matèria d'igualtat d'oportunitats
 GIRONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 32 90 -64,4%

d'origen extern (%) 78,1% 37,8% 40,3 pp
d'origen intern (%) 21,9% 62,2% -40,3 pp

 Visites realitzades 19 28 -32,1%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 59,4% 31,1% 28,3 pp

 Actuacions inspectores 38 87 -56,3%
Treballadors afectats per les actuacions 2 18 -88,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 2 14 -85,7%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 3 25 -88,0%
 Import sancions proposades (milers €) 1 9 -85,7%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 5,3% 16,1% -10,8 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 626 626 ,0%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 1 9 -88,9%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 2,6% 10,3% -7,7 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Integració laboral de discapacitats
 Actuacions sobre contractació de discapacitats 3 46 -93,5%
 Discapacitats contractats 5 44 -88,6%
 Quantitat invertida en mesures alternatives (milers €) 301 111 172,2%

Ràtios
Infraccions + requeriments / actuacions (%) 7,9% 26,4% -18,5 pp

 Discriminació per gènere
 Actuacions sobre discriminació per gènere 22 25 -12,0%

 Discriminació per altres causes
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 12 9 33,3%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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C   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
 GIRONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 3.304 3.312 0,2%
Seguretat i Salut 1.471 1.529 44,5% 46,2% 3,9%

Relacions Laborals 854 740 25,8% 22,3% -13,3%
Ocupació i immigració 849 917 25,7% 27,7% 8,0%

Altres actuacions 130 126 3,9% 3,8% -3,1%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 47,2% 52,3% 5,1 pp
Seguretat i Salut 51,9% 55,3% 3,4 pp

Relacions Laborals 74,6% 83,9% 9,3 pp
Ocupació i immigració 3,7% 15,4% 11,7 pp

Altres actuacions 97,7% 99,2% 1,5 pp

 Visites realitzades
TOTAL 2.114 2.255 6,7%

Seguretat i Salut 1.069 1.091 50,6% 48,4% 2,1%
Relacions Laborals 243 287 11,5% 12,7% 18,1%

Ocupació i immigració 791 869 37,4% 38,5% 9,9%
Altres actuacions 11 8 0,5% 0,4% -27,3%

 Actuacions inspectores
TOTAL 6.893 8.252 19,7%

Seguretat i Salut 5.005 5.363 72,6% 65,0% 7,2%
Relacions Laborals 1.297 1.462 18,8% 17,7% 12,7%

Ocupació i immigració 419 1.163 6,1% 14,1% 177,6%
Altres actuacions 172 264 2,5% 3,2% 53,5%

 Treballadors afectats per les actuacions
TOTAL 1.482 2.520 70,0%

Seguretat i Salut 360 1.290 24,3% 51,2% 258,3%
Relacions Laborals 966 1.004 65,2% 39,8% 3,9%

Ocupació i immigració 137 94 9,2% 3,7% -31,4%
Altres actuacions 19 132 1,3% 5,2% 594,7%

pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                 2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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C   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
 GIRONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 836 858 2,6%
Seguretat i Salut 658 571 78,7% 66,6% -13,2%

Relacions Laborals 85 68 10,2% 7,9% -20,0%
Ocupació i immigració 50 97 6,0% 11,3% 94,0%

Altres actuacions 43 122 5,1% 14,2% 183,7%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 12,1% 10,4% -1,7 pp
Seguretat i Salut 13,1% 10,6% -2,5 pp

Relacions Laborals 6,6% 4,7% -1,9 pp
Ocupació i immigració 11,9% 8,3% -3,6 pp

Altres actuacions 25,0% 46,2% 21,2 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 3.813 3.546 -7,0%
Seguretat i Salut 3.102 2.344 81,4% 66,1% -24,4%

Relacions Laborals 393 293 10,3% 8,3% -25,5%
Ocupació i immigració 225 686 5,9% 19,4% 205,4%

Altres actuacions 93 223 2,4% 6,3% 138,9%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 1.117 936 -16,2%
Seguretat i Salut 907 763 81,2% 81,5% -15,9%

Relacions Laborals 197 165 17,6% 17,6% -16,2%
Ocupació i immigració 2 1 0,2% 0,1% -50,0%

Altres actuacions 11 7 1,0% 0,7% -36,4%
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 16,2% 11,3% -4,9 pp
Seguretat i Salut 18,1% 14,2% -3,9 pp

Relacions Laborals 15,2% 11,3% -3,9 pp
Ocupació i immigració 0,5% 0,1% -0,4 pp

Altres actuacions 6,4% 2,7% -3,7 pp
pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                   2010

2009                   2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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 DADES ESTADÍSTIQUES DE LA INSPECCIÓ

BLOC D  - LLEIDA 



D   1. Resum general de l'activitat de la ITC
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 2.471 2.574 -4,0%

d'origen extern (%) 51,4% 55,0% -3,6 pp
d'origen intern (%) 48,6% 45,0% 3,6 pp

 Visites realitzades 1.537 1.898 -19,0%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 62,2% 73,7% -11,5 pp

 Actuacions inspectores 3.744 3.602 3,9%
Treballadors afectats per les actuacions 8.855 13.175 -32,8%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 437 467 -6,4%

Per vulneració de la normativa 388 454 -14,5%
Per obstrucció a la inspecció 49 13 276,9%

 Treballadors afectats per les infraccions 2.665 1.989 34,0%
 Import sancions proposades (milers €) 1.345 1.574 -14,6%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 11,7% 13,0% -1,3 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 3.077 3.370 -8,7%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 34 27 25,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 562 747 -24,8%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 15,0% 20,7% -5,7 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 3 10 -70,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Expedients de regulació d'ocupació informats 114 87 31,0%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues 1 0 -
 Contractes convertits a indefinits 293 446 -34,3%

Homes 153 277 -44,8%
Dones 140 169 -17,2%

 Discapacitats contractats 0 26 -100,0%

0 23 -100,0%

 Actuacions sobre discriminació per gènere 10 9 11,1%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 23 20 15,0%

949 254 273,6%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

 Quantitat invertida en mesures alternatives a
  la contractació de discapacitats (milers €)

 Actuacions sobre treball d'estrangers

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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D   2. Activitat de la ITC en l'àrea de Seguretat i Salut 
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 723 1.093 -33,9%

d'origen extern (%) 64,0% 52,7% 11,3 pp
d'origen intern (%) 36,0% 47,3% -11,3 pp

 Visites realitzades 512 965 -46,9%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 70,8% 88,3% -17,5 pp

 Actuacions inspectores 1.519 2.027 -25,1%
Treballadors afectats per les actuacions 2.423 3.207 -24,4%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 272 367 -25,9%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.637 1.342 22,0%
 Import sancions proposades (milers €) 639 1.203 -46,9%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 17,9% 18,1% -0,2 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 2.350 3.279 -28,3%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 34 27 25,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 510 688 -25,9%
 Requeriments d'esmena verificats 46 54 -14,8%
 Requeriments d'esmena complerts 25 60 -58,3%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 33,6% 33,9% -0,3 pp
Requeriments complerts / verificats (%) 54,3% 111,1% -56,8 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 3 10 -70,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Subcontractació d'obres de construcció
 Actuacions sobre subcontractació 19 52 -63,5%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 15,8% 13,5% 2,3 pp
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 10,5% 19,2% -8,7 pp
pp = punts percentuals

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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D   3. Activitat de la ITC en l'àrea de Relacions Laborals
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 707 653 8,3%

d'origen extern (%) 62,7% 67,8% -5,1 pp
d'origen intern (%) 37,3% 32,2% 5,1 pp

 Visites realitzades 319 458 -30,3%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 45,1% 70,1% -25,0 pp

 Actuacions inspectores 911 885 2,9%
Treballadors afectats per les actuacions 4.404 7.484 -41,2%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 55 38 44,7%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 870 525 65,7%
 Import sancions proposades (milers €) 98 69 42,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 6,0% 4,3% 1,7 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 1.780 1.810 -1,7%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 51 46 10,9%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 5,6% 5,2% 0,4 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Contractes temporals
 Contractes revisats 1.698 5.255 -67,7%
 Contractes convertits a indefinits 293 446 -34,3%

Homes 153 277 0,0%
Dones 140 169 0,0%
Ràtios
Contractes convertits / contractes revisats (%) 17,3% 8,5% 8,8 pp

 Conflictes col.lectius i vagues
 Mediacions 1 0 -
 Acords en mediacions 0 0 -

Ràtios
Acords / Mediacions (%) 0,0% - -

 Expedients de regulació d'ocupació informats
 Total expedients finalitzats per la inspecció 114 87 31,0%

Amb acord 102 77 32,5%
Sense acord 12 10 20,0%
Per acomiadament col.lectiu 15 23 -34,8%
Per suspensió del contracte de treball 99 64 54,7%
pp = punts percentuals

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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D   4. Activitat de la ITC en l'àrea d'Ocupació i Immigració
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 767 471 62,8%

d'origen extern (%) 12,5% 11,3% 1,2 pp
d'origen intern (%) 87,5% 88,7% -1,2 pp

 Visites realitzades 702 439 59,9%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 91,5% 93,2% -1,7 pp

 Actuacions inspectores 995 327 204,3%
Treballadors afectats per les actuacions 1.788 2.353 -24,0%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 61 49 24,5%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 61 80 -23,8%
 Import sancions proposades (milers €) 506 276 83,2%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 6,1% 15,0% -8,9 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 8.299 5.640 47,1%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 0 13 -100,0%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 0,0% 4,0% -4,0 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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D   5. Activitat de la ITC en la subàrea de treball d'estrangers
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 725 395 83,5%

d'origen extern (%) 11,9% 10,4% 1,5 pp
d'origen intern (%) 88,1% 89,6% -1,5 pp

 Visites realitzades 683 394 73,4%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 94,2% 99,7% -5,5 pp

 Actuacions inspectores 949 254 273,6%
En permisos de treball per compte propi 9 3 200,0%
En permisos de treball per compte aliè 940 251 274,5%

 Treballadors afectats per les actuacions 1.670 477 250,1%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 61 44 38,6%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 61 44 38,6%
 Import sancions proposades (milers €) 506 270 87,4%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 6,4% 17,3% -10,9 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 8.299 6.139 35,2%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 0 0 -

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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D   6. Activitat de la ITC en matèria d'igualtat d'oportunitats
  LLEIDA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 39 94 -58,5%

d'origen extern (%) 64,1% 34,0% 30,1 pp
d'origen intern (%) 35,9% 66,0% -30,1 pp

 Visites realitzades 29 73 -60,3%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 74,4% 77,7% -3,3 pp

 Actuacions inspectores 47 86 -45,3%
Treballadors afectats per les actuacions 138 2.251 -93,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 1 5 -80,0%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1 36 -97,2%
 Import sancions proposades (milers €) 1 6 -90,0%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 2,1% 5,8% -3,7 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 626 1.250 -49,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 3 12 -75,0%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 6,4% 14,0% -7,6 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Integració laboral de discapacitats
 Actuacions sobre contractació de discapacitats 7 55 -87,3%
 Discapacitats contractats 0 26 -100,0%
 Quantitat invertida en mesures alternatives (milers €) 0 23 -100,0%

Ràtios
Infraccions + requeriments / actuacions (%) 8,5% 19,8% -11,3 pp

 Discriminació per gènere
 Actuacions sobre discriminació per gènere 10 9 11,1%

 Discriminació per altres causes
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 23 20 15,0%

pp = punts percentuals

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

51



D   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  LLEIDA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 2.574 2.471 -4,0%
Seguretat i Salut 1.093 723 42,5% 29,3% -33,9%

Relacions Laborals 653 707 25,4% 28,6% 8,3%
Ocupació i immigració 471 767 18,3% 31,0% 62,8%

Altres actuacions 357 274 13,9% 11,1% -23,2%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 55,0% 51,4% -3,6 pp
Seguretat i Salut 52,7% 64,0% 11,3 pp

Relacions Laborals 67,8% 62,7% -5,1 pp
Ocupació i immigració 11,3% 12,5% 1,2 pp

Altres actuacions 96,4% 98,2% 1,8 pp

 Visites realitzades
TOTAL 1.898 1.537 -19,0%

Seguretat i Salut 965 512 50,8% 33,3% -46,9%
Relacions Laborals 458 319 24,1% 20,8% -30,3%

Ocupació i immigració 439 702 23,1% 45,7% 59,9%
Altres actuacions 36 4 1,9% 0,3% -88,9%

 Actuacions inspectores
TOTAL 3.602 3.744 3,9%

Seguretat i Salut 2.027 1.519 56,3% 40,6% -25,1%
Relacions Laborals 885 911 24,6% 24,3% 2,9%

Ocupació i immigració 327 995 9,1% 26,6% 204,3%
Altres actuacions 363 319 10,1% 8,5% -12,1%

 Treballadors afectats per les actuacions
TOTAL 13.175 8.855 -32,8%

Seguretat i Salut 3.207 2.423 24,3% 27,4% -24,4%
Relacions Laborals 7.484 4.404 56,8% 49,7% -41,2%

Ocupació i immigració 2.353 1.788 17,9% 20,2% -24,0%
Altres actuacions 131 240 1,0% 2,7% 83,2%

pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                 2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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D   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
  LLEIDA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 467 437 -6,4%
Seguretat i Salut 367 272 78,6% 62,2% -25,9%

Relacions Laborals 38 55 8,1% 12,6% 44,7%
Ocupació i immigració 49 61 10,5% 14,0% 24,5%

Altres actuacions 13 49 2,8% 11,2% 276,9%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 13,0% 11,7% -1,3 pp
Seguretat i Salut 18,1% 17,9% -0,2 pp

Relacions Laborals 4,3% 6,0% 1,7 pp
Ocupació i immigració 15,0% 6,1% -8,9 pp

Altres actuacions 3,6% 15,4% 11,8 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 1.574 1.345 -14,6%
Seguretat i Salut 1.203 639 76,5% 47,5% -46,9%

Relacions Laborals 69 98 4,4% 7,3% 42,4%
Ocupació i immigració 276 506 17,6% 37,7% 83,2%

Altres actuacions 25 101 1,6% 7,5% 304,0%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 747 562 -24,8%
Seguretat i Salut 688 510 92,1% 90,7% -25,9%

Relacions Laborals 46 51 6,2% 9,1% 10,9%
Ocupació i immigració 13 0 1,7% 0,0% -100,0%

Altres actuacions 0 1 0,0% 0,2% -
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 20,7% 15,0% -5,7 pp
Seguretat i Salut 33,9% 33,6% -0,3 pp

Relacions Laborals 5,2% 5,6% 0,4 pp
Ocupació i immigració 4,0% 0,0% -4,0 pp

Altres actuacions 0,0% 0,3% 0,3 pp
pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                   2010

2009                   2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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 DADES ESTADÍSTIQUES DE LA INSPECCIÓ

BLOC E - TARRAGONA 



E   1. Resum general de l'activitat de la ITC 
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 3.778 3.633 4,0%

d'origen extern (%) 54,3% 53,4% 0,9 pp
d'origen intern (%) 45,7% 46,6% -0,9 pp

 Visites realitzades 2.220 1.918 15,7%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 58,8% 52,8% 6,0 pp

 Actuacions inspectores 6.331 4.998 26,7%
Treballadors afectats per les actuacions 3.713 8.931 -58,4%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 804 556 44,6%

Per vulneració de la normativa 723 519 39,3%
Per obstrucció a la inspecció 81 37 118,9%

 Treballadors afectats per les infraccions 2.333 4.297 -45,7%
 Import sancions proposades (milers €) 2.773 1.889 46,8%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 12,7% 11,1% 1,6 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 3.449 3.398 1,5%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 107 53 101,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 636 411 54,7%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 10,0% 8,2% 1,8 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 2 10 -80,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Expedients de regulació d'ocupació informats 364 295 23,4%
 Mediacions en conflictes col.lectius i vagues 14 24 -41,7%
 Contractes convertits a indefinits 339 448 -24,3%

Homes 252 311 -19,0%
Dones 87 137 -36,5%

 Discapacitats contractats 3 12 -75,0%

0 0 -

 Actuacions sobre discriminació per gènere 33 50 -34,0%
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 114 107 6,5%

1.076 482 123,2%
pp = punts percentuals

 Quantitat invertida en mesures alternatives a
  la contractació de discapacitats (milers €)

 Actuacions sobre treball d'estrangers

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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E   2. Activitat de la ITC en l'àrea de Seguretat i Salut 
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 1.706 1.462 16,7%

d'origen extern (%) 47,2% 57,3% -10,1 pp
d'origen intern (%) 52,8% 42,7% 10,1 pp

 Visites realitzades 1.207 906 33,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 70,8% 62,0% 8,8 pp

 Actuacions inspectores 3.440 2.790 23,3%
Treballadors afectats per les actuacions 572 170 236,5%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 399 385 3,6%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 1.274 1.511 -15,7%
 Import sancions proposades (milers €) 859 930 -7,6%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 11,6% 13,8% -2,2 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 2.153 2.415 -10,9%

 Requeriments a l'Administració Pública
 Requeriments a l'Administració Pública 107 53 101,9%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 506 312 62,2%
 Requeriments d'esmena verificats 48 243 -80,2%
 Requeriments d'esmena complerts 40 36 11,1%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 14,7% 11,2% 3,5 pp
Requeriments complerts / verificats (%) 83,3% 14,8% 68,5 pp

 Paralitzacions de feines
 Paralitzacions de feines 2 10 -80,0%

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Subcontractació d'obres de construcció
 Actuacions sobre subcontractació 79 30 163,3%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 16,5% 23,3% -6,8 pp
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 12,7% 10,0% 2,7 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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E   3. Activitat de la ITC en l'àrea de Relacions Laborals
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 1.237 1.163 6,4%

d'origen extern (%) 80,4% 74,2% 6,2 pp
d'origen intern (%) 19,6% 25,8% -6,2 pp

 Visites realitzades 392 307 27,7%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 31,7% 26,4% 5,3 pp

 Actuacions inspectores 1.508 1.443 4,5%
Treballadors afectats per les actuacions 1.371 7.586 -81,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 132 51 158,8%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 742 1.781 -58,3%
 Import sancions proposades (milers €) 283 166 70,6%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 8,8% 3,5% 5,3 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 2.146 3.256 -34,1%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 111 89 24,7%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 7,4% 6,2% 1,2 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Contractes temporals
 Contractes revisats 2.489 5.322 -53,2%
 Contractes convertits a indefinits 339 448 -24,3%

Homes 252 311 0,0%
Dones 87 137 0,0%
Ràtios
Contractes convertits / contractes revisats (%) 13,6% 8,4% 5,2 pp

 Conflictes col.lectius i vagues
 Mediacions 14 24 -41,7%
 Acords en mediacions 8 21 -61,9%

Ràtios
Acords / Mediacions (%) 57,1% 87,5% -30,4 pp

 Expedients de regulació d'ocupació informats
 Total expedients finalitzats per la inspecció 364 295 23,4%

Amb acord 358 276 29,7%
Sense acord 6 19 -68,4%
Per acomiadament col.lectiu 32 49 -34,7%
Per suspensió del contracte de treball 332 246 35,0%
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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E   4. Activitat de la ITC en l'àrea d'Ocupació i Immigració
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 695 848 -18,0%

d'origen extern (%) 16,1% 9,7% 6,4 pp
d'origen intern (%) 83,9% 90,3% -6,4 pp

 Visites realitzades 619 702 -11,8%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 89,1% 82,8% 6,3 pp

 Actuacions inspectores 1.159 570 103,3%
Treballadors afectats per les actuacions 1.519 1.113 36,5%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 192 83 131,3%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 196 940 -79,1%
 Import sancions proposades (milers €) 1.302 576 125,9%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 16,6% 14,6% 2,0 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 6.779 6.941 -2,3%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 16 10 60,0%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 1,4% 1,8% -0,4 pp
pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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E   5. Activitat de la ITC en la subàrea de treball d'estrangers
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 624 766 -18,5%

d'origen extern (%) 14,7% 8,4% 6,3 pp
d'origen intern (%) 85,3% 91,6% -6,3 pp

 Visites realitzades 604 688 -12,2%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 96,8% 89,8% 7,0 pp

 Actuacions inspectores 1.076 482 123,2%
En permisos de treball per compte propi 45 17 164,7%
En permisos de treball per compte aliè 1.031 465 121,7%

 Treballadors afectats per les actuacions 1.226 413 196,9%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 190 74 156,8%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 190 74 156,8%
 Import sancions proposades (milers €) 1.300 500 160,1%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 17,7% 15,4% 2,3 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 6.841 6.752 1,3%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 1 1 0,0%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009
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E   6. Activitat de la ITC en matèria d'igualtat d'oportunitats
 TARRAGONA

  ACTIVITAT INSPECTORA 2010 2009
 Inspeccions finalitzades 187 192 -2,6%

d'origen extern (%) 71,1% 60,9% 10,2 pp
d'origen intern (%) 28,9% 39,1% -10,2 pp

 Visites realitzades 73 81 -9,9%
Ràtios
Visites realitzades / insp. finalitzades (%) 39,0% 42,2% -3,2 pp

 Actuacions inspectores 209 236 -11,4%
Treballadors afectats per les actuacions 284 6.643 -95,7%

  MESURES I RESULTATS 2010 2009
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta 4 11 -63,6%
 Treballadors afectats per infraccions detectades 8 1.202 -99,3%
 Import sancions proposades (milers €) 7 82 -91,0%

Ràtios
Infraccions en acta / actuacions (%) 1,9% 4,7% -2,8 pp
Import mitjà sanció / infracció en acta (€) 1.846 7.455 -75,2%

 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena 27 22 22,7%

Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%) 12,9% 9,3% 3,6 pp

  MATÈRIES ESPECÍFIQUES 2010 2009
 Integració laboral de discapacitats
 Actuacions sobre contractació de discapacitats 57 75 -24,0%
 Discapacitats contractats 3 12 -75,0%
 Quantitat invertida en mesures alternatives (milers €) 0 0 -

Ràtios
Infraccions + requeriments / actuacions (%) 14,8% 14,0% 0,8 pp

 Discriminació per gènere
 Actuacions sobre discriminació per gènere 33 50 -34,0%

 Discriminació per altres causes
 Actuacions sobre discriminació per altres causes 114 107 6,5%

pp = punts percentuals

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Variacions interanuals
2010 vs 

2009

Valors
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E   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
 TARRAGONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  ACTIVITAT INSPECTORA 2009 2010 2009 2010
 Inspeccions finalitzades

TOTAL 3.633 3.778 4,0%
Seguretat i Salut 1.462 1.706 40,2% 45,2% 16,7%

Relacions Laborals 1.163 1.237 32,0% 32,7% 6,4%
Ocupació i immigració 848 695 23,3% 18,4% -18,0%

Altres actuacions 160 140 4,4% 3,7% -12,5%
 % inspeccions finalitzades d'origen extern

TOTAL 53,4% 54,3% 0,9 pp
Seguretat i Salut 57,3% 47,2% -10,1 pp

Relacions Laborals 74,2% 80,4% 6,2 pp
Ocupació i immigració 9,7% 16,1% 6,4 pp

Altres actuacions 99,4% 99,3% -0,1 pp

 Visites realitzades
TOTAL 1.918 2.220 15,7%

Seguretat i Salut 906 1.207 47,2% 54,4% 33,2%
Relacions Laborals 307 392 16,0% 17,7% 27,7%

Ocupació i immigració 702 619 36,6% 27,9% -11,8%
Altres actuacions 3 2 0,2% 0,1% -33,3%

 Actuacions inspectores
TOTAL 4.998 6.331 26,7%

Seguretat i Salut 2.790 3.440 55,8% 54,3% 23,3%
Relacions Laborals 1.443 1.508 28,9% 23,8% 4,5%

Ocupació i immigració 570 1.159 11,4% 18,3% 103,3%
Altres actuacions 195 224 3,9% 3,5% 14,9%

 Treballadors afectats per les actuacions
TOTAL 8.931 3.713 -58,4%

Seguretat i Salut 170 572 1,9% 15,4% 236,5%
Relacions Laborals 7.586 1.371 84,9% 36,9% -81,9%

Ocupació i immigració 1.113 1.519 12,5% 40,9% 36,5%
Altres actuacions 62 251 0,7% 6,8% 304,8%

pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                 2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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E   7. Activitat de la ITC segons les diferents àrees d'actuació
 TARRAGONA

Valors
% àrea vs total Variacions interanuals

  MESURES I RESULTATS 2009 2010 2009 2010
 Propostes de sanció
 Infraccions en acta

TOTAL 556 804 44,6%
Seguretat i Salut 385 399 69,2% 49,6% 3,6%

Relacions Laborals 51 132 9,2% 16,4% 158,8%
Ocupació i immigració 83 192 14,9% 23,9% 131,3%

Altres actuacions 37 81 6,7% 10,1% 118,9%
Ràtios
Index d'infraccions en acta: Infraccions en acta / actuacions (%)

TOTAL 11,1% 12,7% 1,6 pp
Seguretat i Salut 13,8% 11,6% -2,2 pp

Relacions Laborals 3,5% 8,8% 5,3 pp
Ocupació i immigració 14,6% 16,6% 2,0 pp

Altres actuacions 19,0% 36,2% 17,2 pp
 Import sancions proposades (milers €)

TOTAL 1.889 2.773 46,8%
Seguretat i Salut 930 859 49,2% 31,0% -7,6%

Relacions Laborals 166 283 8,8% 10,2% 70,6%
Ocupació i immigració 576 1.302 30,5% 46,9% 125,9%

Altres actuacions 217 329 11,5% 11,9% 51,5%
 Requeriments d'esmena
 Requeriments d'esmena

TOTAL 411 636 54,7%
Seguretat i Salut 312 506 75,9% 79,6% 62,2%

Relacions Laborals 89 111 21,7% 17,5% 24,7%
Ocupació i immigració 10 16 2,4% 2,5% 60,0%

Altres actuacions 0 3 0,0% 0,5% -
Ràtios
Requeriments d'esmena / actuacions (%)

TOTAL 8,2% 10,0% 1,8 pp
Seguretat i Salut 11,2% 14,7% 3,5 pp

Relacions Laborals 6,2% 7,4% 1,2 pp
Ocupació i immigració 1,8% 1,4% -0,4 pp

Altres actuacions 0,0% 1,3% 1,3 pp
pp = punts percentuals

TOTAL
Seguretat i Salut

Relacions Laborals
Ocupació i immigració

Altres actuacions

2009                   2010

2009                   2010

2009       2010

2009       2010

2009       2010
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 NOTES ACLARIDORES 

 
Font de les dades 
La font d’informació és la base de dades de la Inspecció de Treball de Catalunya (en 
endavant ITC) comuna amb la inspecció de l’Administració General de l’Estat i la seva 
aplicació INTEGRA, que ofereix un suport informàtic a la gestió dels expedients 
d’inspecció i de les actuacions inspectores, i que permet transmetre, compartir i 
explotar homogèniament la informació resultant. 
 
Les dades de l’any 2010 corresponen a una extracció feta en data 25 de gener de 
2011. 
 
 
Notes i definicions generals 
Les principals funcions que corresponen a la ITC com a servei públic són la 
vigilància i el control del compliment de les normes d’ordre social i l’exigència de 
responsabilitats, però també activitats d’assistència tècnica i assessorament o 
l’arbitratge, la mediació i la conciliació en les matèries en què és competent. 
 
Quan parlem d’activitat inspectora ens referim al conjunt d’actuacions realitzades en 
l’exercici d’aquestes funcions. 
 
L’àmbit d’actuació de la ITC comprèn la vigilància i el control del compliment de totes 
les normes de l’ordre social, establertes per les lleis, pels reglaments o pels convenis 
col·lectius. Les principals àrees i matèries sota la seva competència són: 
 

- l’àrea de seguretat i salut laboral  
- l’àrea de relacions laborals 
- l’àrea d’ocupació i immigració 

 
D’acord amb les prioritats definides pel Govern català, en els objectius estratègics 
de la Inspecció en les matèries competència de la Generalitat hi destaquen: 

- contribuir a la millora de les condicions de seguretat i salut en el treball i la 
disminució de la sinistralitat laboral 

- contribuir a la millora de la qualitat de l’ocupació i de les condicions de treball 
- contribuir a la igualtat efectiva de les persones treballadores 

 
La ITC exerceix les seves funcions: 

- per imperatiu legal 
- a demanda dels ciutadans 
- a petició de les autoritats administratives i judicials 
- com a activitat planificada en compliment d’objectius estratègics específics 
- a iniciativa dels inspectors de treball 

 
Això fa que, segons el seu origen, classifiquem l’activitat inspectora en: 

- activitat d’origen extern (per denúncies i reclamacions dels ciutadans, per 
imperatiu legal o a sol·licitud d’autoritats administratives o judicials) 

- activitat d’origen intern (programada i per iniciativa pròpia)  
 
L’activitat de la Inspecció es desenvolupa en dues fases, una primera 
d’investigació i comprovació dels fets, i una segona, en cas que es constati el no 
compliment de les normes,  d’adopció de mesures per garantir el seu adequat 
compliment. 
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NOTES ACLARIDORES 
 
La investigació i comprovació dels fets es pot dur a terme de diverses maneres: 

- per visita als centres o llocs de treball (sense avís previ), 
- per compareixença, en les oficines de la Inspecció, dels subjectes 

inspeccionats, els treballadors afectats i els seus assessors,  o 
- mitjançant expedient administratiu, quan la informació necessària ja està en 

l’expedient. 
 
Si es comprova l’existència d’una infracció a les normes vigents, i d’acord amb les 
circumstàncies del cas, es poden adoptar diverses mesures inspectores per garantir 
el compliment de les normes i exigir les responsabilitats administratives que 
corresponguin. Unes mesures són generals o d’aplicació a totes les matèries de l’ordre 
social, però n’hi ha d’altres d’específiques, d’aplicació només a una matèria 
determinada.  
 
Les mesures generals són advertir o aconsellar, requerir el compliment de les normes 
i l’esmena de les deficiències en el termini que s’assenyali, i l’extensió d’acta 
d’infracció proposant a l’autoritat competent la imposició d’una sanció administrativa. 
 
Entre les mesures específiques es poden destacar les següents: 

- en matèria de seguretat i salut: la paralització o prohibició de feines en els 
casos de risc greu i imminent per a la seguretat i la salut dels treballadors i els 
requeriments de mesures correctores a l’administració pública 

- en matèria de relacions laborals:les mediacions en conflictes col·lectius i 
vagues 

 
L’adopció de qualsevol d’aquestes mesures, generals o específiques, pressuposen, 
sempre, l’existència i constatació prèvia d’una infracció a les normes de l’ordre 
social tipificada i sancionada en la llei d’infraccions i sancions de l’ordre social.  
 
Els requeriments d’esmena tenen com a finalitat directa aconseguir que les normes 
es compleixin efectivament, fent que el subjecte responsable corregeixi, en un termini 
determinat, les deficiències i les infraccions existents. És una mesura que busca 
restablir la legalitat vigent cap al futur, mitjançant l’esmena de les deficiències. Té una 
especial rellevància en l’àrea de seguretat i salut laboral en exigir que s’adoptin les 
modificacions necessàries en les instal·lacions, en els equips o en els mètodes de 
treball per garantir que les feines es desenvolupen en condicions de salut i seguretat 
per als treballadors. 
 
Les paralitzacions de feina són mesures específiques de l’àrea de seguretat i salut 
en el treball, en comportar la immediata paralització o prohibició dels treballs i les 
feines que es desenvolupen sense mesures de seguretat, sempre que suposin un risc 
greu i imminent per a la seguretat o la salut dels treballadors. Les ordres de 
paralització obliguen els subjectes responsables a aturar immediatament els treballs, 
sense que es puguin reprendre fins que s’hagin esmenat les deficiències causants dels 
riscos greus i imminents per als treballadors.  
 
Les actes d’infracció amb proposta de sanció són documents públics d’imputació 
de responsabilitat, mitjançant les quals la Inspecció proposa a l’autoritat competent per 
sancionar la imposició de multes econòmiques als subjectes responsables de la 
comissió d’infraccions a les normes de l’ordre social. La seva extensió inicia d’ofici el 
procediment administratiu sancionador. Són mesures generals que tenen per finalitat 
reprendre les conductes contràries a les normes i són compatibles amb els 
requeriments d’esmena i les ordres de paralització, i es poden adoptar simultàniament.  
En els casos dels requeriments, també és possible aixecar-les amb posterioritat si no 
s’han esmenat les deficiències en el termini establert.   
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NOTES ACLARIDORES 
 
 
Quan una entitat o un organisme públic és el subjecte responsable d’una infracció de 
seguretat i salut en el treball, les sancions administratives se substitueixen per 
requeriments de mesures correctores a l’administració pública. Mitjançant 
aquests requeriments, la Inspecció proposa a l’autoritat laboral la imposició de 
mesures correctores a l’organisme o a l’entitat de l’administració pública responsable. 
 
 
Variables de tabulació i classificació dels indicadors 
Les dades estadístiques de l’activitat inspectora s’han classificat segons diversos 
atributs: 

- per àrees d’actuació de la Inspecció (s’ofereix informació del total de l’activitat 
inspectora i de les 3 àrees competencials més rellevants (seguretat i salut 
laboral; relacions laborals; i ocupació i immigració)) 

 
- per províncies (d’acord amb la gestió realitzada a cadascuna de les 

Delegacions Territorials de la ITC catalanes) 
 

- per grans sectors econòmics (agricultura, indústria, construcció i serveis, 
segons l’activitat econòmica (CCAE-09 per les dades de l’any 2010 i CCAE-93 
per les del 2009) del centre de treball inspeccionat; per ambdós semestres hi 
ha un romanent d’actuacions de la ITC per a les quals l’activitat econòmica no 
està informada i és per aquest motiu que el total de l’activitat inspectora no 
quadra amb la suma de l’activitat inspectora imputada a cada gran sector) 

 
En cada taula estadística s’han classificat els indicadors segons una triple 
agrupació i, per tant, s’han definit 3 blocs: 
- indicadors relatius a l’activitat inspectora (inspeccions finalitzades segons origen 

intern o extern, i nombre de visites realitzades i d’actuacions inspectores dutes a 
terme en les inspeccions finalitzades) 
 

- indicadors referits a les mesures inspectores i als resultats de l’actuació (alguns 
de caire general -com les propostes de sanció o els requeriments d’esmena- i 
d’altres de caràcter específic segons l’àrea d’actuació -com els requeriments a 
l’Administració Pública, les paralitzacions de feina-) 

 
- indicadors propis de matèries específiques, concrets per a cadascuna de les 

àrees d’actuació recollides en aquest recull estadístic. 
 
- Únicament pel global de Catalunya s’afegeix un quart bloc amb els principals 

indicadors de l’activitat derivada en aplicació del principi d’unitat de funció i 
actuació (que inclou les liquidacions a la Seguretat Social i altes de treballadors a 
la Seguretat Social). 

 
 
En cadascun dels 3 blocs hi ha indicadors de magnitud absoluta i ràtios calculats 
com a quocient de dues magnituds, per tal de disposar d’indicadors relatius que 
permetin establir comparacions entre realitats que en valor absolut no són 
comparables. 
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NOTES ACLARIDORES 
 

Ràtios definides 
En cadascun dels blocs d’indicadors definits (activitat inspectora, mesures i resultats, i 
matèries específiques) s’han inclòs aquelles ràtios que es consideren imprescindibles 
per poder interpretar comparativament la informació.  
 
Així, al bloc d’activitat inspectora s’han definit les següents: 

 Visites realitzades / insp. finalitzades (%): ens proporciona un indicador 
sobre el percentatge d’inspeccions que es fan mitjançant visita i, per tant, en 
quina mesura la Inspecció realitza les seves investigacions desplaçant-se als 
centres de treball per comprovar directament la realitat laboral i les condicions 
en què els treballadors desenvolupen la seva feina. 
 

Al bloc de mesures i resultats s’han calculat: 
 Índex d’infracció (infraccions en acta / actuacions (%)): ens dóna 

informació sobre el nivell d’infraccions amb proposta de sanció; és un indicador 
molt important per conèixer el percentatge d’actuacions que han finalitzat amb 
l’obertura d’un procediment administratiu sancionador. 

 
 Import mitjà sanció / infracció en acta (€): ens permet tenir un indicador 

sobre la gravetat de les infraccions de les quals s’ha proposat una sanció, en 
establir la llei uns imports mínims i màxims per les multes segons que les 
infraccions siguin lleus, greus o molt greus. 

 
 Índex de requeriment (requeriments d'esmena / actuacions (%)): ens dóna 

informació sobre el grau d’infraccions amb requeriments d’esmena. En 
combinació amb l’índex d’infracció, ens permet conèixer la mesura 
majoritàriament adoptada en les infraccions comprovades.  

 
 Requeriments complerts / verificats (%): és una ràtio que es calcula només 

per a l’àrea de seguretat i salut laboral, atesa la importància dels requeriments 
d’esmena per garantir la seguretat i salut dels treballadors. Ens informa del 
grau de compliment, en el termini assenyalat, dels requeriments que ha fet la 
Inspecció. Del total de requeriments només se’n verifica una mostra. 

 
 
En el bloc de matèries específiques les ràtios calculades són també específiques per 
a cada àrea competencial i matèria. A continuació es fa una llista i definició abreujada 
de cadascuna: 
  

 En matèria de subcontractació (àrea de seguretat i salut laboral) es calculen 2 
ràtios: 
 Índex d’infracció (infraccions en acta / actuacions (%)), per estimar el 

nivell d’infracció amb proposta de sanció en matèria de subcontractació de 
les empreses contractistes i subcontractistes 

 Índex de requeriment (requeriments d'esmena / actuacions (%)), per 
avaluar el grau d’infraccions amb requeriments d’esmena fets a les 
empreses contractistes i subcontractistes perquè compleixin les normes en 
matèria de subcontractació. En combinació amb l’índex d’infracció, ens 
permet conèixer la mesura majoritàriament adoptada en aquest àmbit. 

 
 En matèria de contractes temporals (àrea de relacions laborals): 

 Contractes convertits / contractes revisats (%): ens informa sobre el 
grau d’ús fraudulent o abusiu de la contractació laboral temporal i 
l’efectivitat de l’actuació inspectora en la correcció d’aquestes situacions, 
aconseguint la transformació d’aquests contractes temporals en indefinits. 
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NOTES ACLARIDORES 
 
 

 En matèria de conflictes col·lectius i vagues (àrea de relacions laborals): 
 Acords / Mediacions (%): ens dóna informació sobre el percentatge 

d’acords que assoleixen les parts en les mediacions en conflictes col·lectius 
i vagues, en les quals els inspectors han actuat com a mediadors. 

 
 En matèria d’integració laboral de discapacitats (matèria d’igualtat 

d’oportunitats): 
 Infraccions + requeriments / Actuacions (%): s’ha calculat una ràtio 

conjunta i més completa dels índex d’infracció i de requeriments, d’acord 
amb el procediment habitual d’actuació de la Inspecció, per aquest col·lectiu 
especialment sensible, que constitueix un objectiu prioritari del Govern 
català.  

 
 
Matèries incloses en l’apartat d’igualtat d’oportunitats 
Aquest apartat s’ha construït a partir de la selecció de determinades matèries d’igualtat 
i no discriminació, i d’integració laboral de treballadors, de les àrees de relacions 
laborals, i d’ocupació i immigració.  
 
Concretament, en igualtat i no discriminació s’han inclòs matèries de comprovació i 
garanties de: conciliació de la vida familiar i laboral, no discriminació en la negociació 
col·lectiva, no discriminació en l’accés a l’ocupació per raó de sexe o per altres motius, 
compliment de plans d’igualtat,  i comprovació d’existència d’assetjaments (sexual o 
d’altres tipus). 
 
Pel que fa a integració laboral, s’hi recull tant la integració laboral de persones amb 
discapacitats com la d’altres treballadors per als quals existeixen mesures de reserva, 
durada o preferència en l’ocupació.  
 
 
Activitat derivada conseqüència del traspàs de competències 
 
L’1 de març de l’any 2010 es va fet efectiu el traspàs de la Inspecció de Treball a la 
Generalitat de Catalunya. Amb el traspàs, la Generalitat assumeix la competència 
orgànica i funcional sobre el servei de la Inspecció de Treball i el seu personal. 
 
Per poder donar dades comparables de les situacions abans i després d’aquest 
traspàs, s’ha intentat reproduir la situació actual (any 2010) per el mateix període de 
l’any anterior. Per això s’han exclòs de les dades del 2009 aquelles matèries que la 
ITC no n’ha assumit les competències.  
 
El traspàs es va dur a terme d’acord amb els principis de concepció única i integral del 
Sistema d’Inspecció de Treball i Seguretat Social (ITSS) i del principi d’unitat de 
funció i d’actuació en totes les matèries de l’ordre social, com també d’ingrés únic i 
mobilitat entre Administracions del personal funcionari dels cossos estatals del 
sistema.  
 
En l’exercici de les seves funcions la Inspecció de Treball de Catalunya (ITC) duu a 
terme algunes activitats inspectores en matèria de Seguretat Social en les quals no és 
competent però són activitats derivades en aplicació d’aquest principi d’unitat de funció 
i actuació. 
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NOTES ACLARIDORES 
 
De la mateixa manera, la ITSS sota aquest principi d’actuació realitza algunes 
activitats inspectores en matèries que són competència de la Generalitat. 
 
Al final del bloc de dades de Catalunya es dóna un resum d’aquestes activitats sota el 
títol d’activitat derivada en aplicació del principi d’unitat de funció i actuació i un 
altre resum agregant el total d’activitat inspectora a Catalunya; total de l’activitat de la 
ITC i l’activitat derivada. 
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